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ng I":systemy centralnego odkurzania,
| Jak ¢

iagnie Husky?

Jak ring to ring! Otrzymalem propozycje
wziecia udziatu w ringu w ,,Magazynie In-
stalatora® (to nie hala sportowa, ale ring
ustawiaja tu regularnie, co miesiac). Posta-
nowitem - tym razem nie bedzie to grzecz-
ny artykulik na temat ,jak dziala centralny

odkurzacz®, okraszony fotkami typu ,bogaty wystroj wnetrza
odkurzany przez miss gospodyn domowych®.

Nie napisz¢ tez o tym, jak wiele
r6znych dodatkéw mozna zastosowac
w takim systemie - kazda firma ma
ich duzo, a wszystkie dzialajg na tej
samej zasadzie niezaleznie od marki.
Inni zawodnicy z pewnoscig to opisza.
O historii firmy 1 jej osiggni¢ciach tez
nie napisz¢. Mozna o tym przeczytal
w innych miejscach. To jest ring.
Mam pokonaé przeciwnika. Po walce
mozemy ,,i$¢ na piwo“, ale teraz...

Runda | - wspoétpraca

Miesi¢eznik ,,Magazyn
Instalatora® powstat dla
Instalatorow. To powod, by
napisaC na temat organi-
zacji wspOlpracy z nimi.
Husky jest producentem
sprzetu, jednak c6z warty
jest nawet doskonatej jako-
Sci sprzgt, jesli:

e Starcie 1

Nie zostanie zainstalowany, bo np.

podczas ustalania terminu wykona-

nia nastgpifo ,nieporozumienie®,
rurki nie dotarly na czas - gruszka
z betonem na wylewki nie bedzie
czekatal - porazka 1.
e Starcie 2

Zostanie Zle zainstalowany, bo wy-
konaweca, cierpigcy na brak elemen-
tarnych umiej¢tnoéci wykonywania
poprawnych instalacji centralnego
odkurzania, bfednie (pod wlos) pota-
czyl, np. trojniki, co powoduje roz-
warstwienie zasysanego powictrza,
a zatem obnizenie sprawnoS$ci urzg-
dzenia (mi¢dzy innymi), niedokfad-
ne pofaczenia powodujg sukcesywne
zawe¢zanie Srednicy rurociggu, insta-
lacja zostata wykonana przez przy-
padkowego, nieprzeszkolonego ,,fa-
chowca®, wykonujgcego akurat po-
dobnie wygladajacy instalacje innego
typu - porazka 2.
e Starcie 3

Po instalacji brak obstugi serwiso-
wej, bo wykonawca nie prowadzi fir-
my - prac¢ wykonal ,po godzinach®,
prowadzi firme, ale widaé, ze nie zale-

zy mu na tak zwanej ,opinii“, udzieli
gwarancji ,do drzwi“ - twierdzi, ze
zbyt malo zarobil, by teraz ,jeszcze
tam co$ poprawiac“. Porazka 3.

e Skuteczny kontratak:

Czy znaja Pafstwo takie zachowa-
nia? My takze. Podobnie jak i Pan-
stwo zdajemy sobie sprawe z faktu,
iz instalatorzy prowadza wiasng dzia-
talnos¢ i kazda z ich firm kieruje si¢
wlasng polityka dziatania. Moga do-
wolnie reprezentowac interesy swo-
ich dostawcéw. Wlasnie dlatego
wprowadziliSmy procedury majgce
na celu wymuszenie jakoSci prac wy-
konywanych przez wspdtpracujace
z nami firmy. Eliminowanie tych,
ktore powoduja niezadowolenie
klienta koficowego, ale takze wyjat-
kowe wsparcie (np. przekazywanie
klientéw) dla rzetelnych partneréw -
te rygorystycznie przestrzegane zasa-
dy zwielokrotniaja satysfakcj¢ klien-
ta. U nas to priorytetowa sprawal
W przedbiegach  zasypujemy
wszystkie dotki®, jakie czekajg na za-
bieganego inwestora. Nie ma ich na
Sciezce biegnacej do instalacji syste-
mu Husky! Dlaczego? Poniewaz Hu-
sky jako grupa firm instalacyjnych
kieruje si¢ wspolng zasadg: prawdzi-
wym szefem jest nasz klient..

Zwycigstwo w rundzie I.

Runda Il - sprzet

e Sparing

Jednostka centralna jest sercem
ukfadu centralnego odkurzania i jak
serce powinna by¢ traktowana.
Oznacza to, ze kontrolowany wysilek
wrecz wzmacnia jej sprawno$¢. Funk-
cja zapobiegajgca przecigzeniu czu-
wa, by silnik nie pracowat zbyt ci¢z-
ko (nie przegrzewat si¢), tym samym
gwarantujac jego zywotnosc.
e Starcie 1

Obliczylismy 1 sprawdziliSmy, iz
pierwsze 1000 godzin pracy nie wy-
maga zadnego przegladu. Sprzatajac
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